Termos de Uso e Politica de Privacidade
Bem-vindo Site da QUAL MARCAS E MARKETING LTDA

Por favor, leia atentamente os termos e condig¢bes abaixo estipulados (“Termos de
Uso”) para que vocé possa usufruir do conteudo e servigos disponibilizados por QUAL
MARCAS, devidamente registrada no CNPJ sob n2 42.893.741/0001-99 (“QUAL
MARCAS”) com sede na Rua Ledo de Faria, 86 — 2° andar em Alfenas - MG.

O uso do Site é regido por estes “Termos de Uso e Politica de Privacidade” (os “Termos
de Uso”), que deve ser lido atentamente antes ser utilizado.

Apresentacdao QUAL MARCAS E MARKETING

A QUAL Marcas e Marketing estd no mercado desde 2006, auxiliando empresas a
Registrar e proteger ser maior patriménio, SUA MARCA. Somos especialistas no
assunto.

No Marketing nosso negdcio é vender o seu, aprimorando sua presenca na internet.
Colocamos sua empresa no mapa, através do Marketing de Localizacdo, nés fazemos
sua empresa ser achada pelo cliente que busca seus produtos e servigcos na internet.

Legislacao Aplicavel

A QUAL MARCAS E MARKETING utilizara os dados coletados e recebidos de seus
respectivos titulares de maneira responsavel e segura, em respeito a legislacdo
aplicavel, em especial a:

A Lei 12.965/2014 (“Marco Civil da Internet”) e suas alterag¢des futuras;

A Lei 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD”), que alterou disposi¢coes
do Marco Civil;

A Medida Provisoria 869/18, a qual criou a “Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
— ANPD” e o Conselho Nacional de Prote¢do de Dados Pessoais e da Privacidade.

Condicao de Aceite

Ao navegar no site da QUAL MARCAS E MARKETING e/ou se inscrever em nossa lista
de e-mails (pagina de contato ou newsletter) ou preencher os formularios, o USUARIO
estd concordando com estes “Termos de Uso e Politica de Privacidade”, de forma que
a navegacao/utilizacdo no site representa sua integral e incondicional aceitacdo a estes
“Termos de Uso”.

E considerado uso do Site:
1. Acessar e utilizar o Site de qualquer forma, incluindo a navegacao, visualizacdo,
recebimento e transmissdo de dados, informacdes e/ou mensagens de ou para
o Site;
2. Cadastro em newsletter, pagina de contato e/ou pagina de acesso para
conteudo disponibilizado no Site.



N3o aceitacdo dos “Termos de Uso”

Caso ndo concorde com quaisquer dos termos e condi¢des nado utilize o Site da QUAL
MARCAS ou quaisquer de nossos produtos ou servicos, a sua utilizacdo implica em
concordancia integral e incondicional dos “Termos de Uso”.

Modificagao dos Termos de Uso

A QUAL MARCAS se reserva o direito de alterar os “Termos de Uso” a qualquer tempo,
sem necessidade de aviso ou aceitagdo prévia. Recomendamos a verificagdao regular
destes “Termos de Uso”, em relagdo ao qual quaisquer duvidas poderao ser
solucionadas por meio do e-mail marcas@qualconsultoria.com.br

1. Do Acesso ao Site

O Site da QUAL MARCAS pode ser acessado por meio do endereco eletronico
(www.qualmarcas.com.br) e suas respectivas pdginas, incluindo aquelas que
disponibilizam conteldo (E-Books, Whitepapers e etc...) para download.

A fim de acessar o Site 0 USUARIO deve manter e operar o software e hardware
necessarios para tal. O USUARIO é o Unico e exclusivo responsavel por adquirir, instalar
e manter todo e qualquer software e hardware necessarios para acessar o Site, a QUAL
MARCAS nado se responsabiliza por qualquer dificuldade técnica decorrente do uso de
software e hardware de terceiros.

2. Quem pode Utilizar o Site

O site da QUAL MARCAS esta disponivel para pessoas fisicas e pessoas juridicas que
possuem interesse e necessidades na area de Registro de Marcas e Marketing. O uso
de menores de idade ou pessoas ndao dotadas de capacidade civil plena é permitido,
porém sendo vedado seu cadastro em nosso sistema ou solicitacdes de assessoria de
qualquer forma, dada a auséncia de capacidade civil para tanto.

3. Do Uso de Dados Pessoais do USUARIO

Para pleno uso do Site QUAL MARCAS e acesso a conteudos exclusivos sera necessario
se cadastrar em nosso sistema interno, através do preenchimento de alguns dados
pessoais, tais como, mas ndo se limitando a, nome, e-mail e telefone.

o Mediante o cadastro no nosso sistema o USUARIO declara estar ciente que
cede a QUAL MARCAS a autorizacdo para usar seus dados pessoais,
previamente informados, para:

o Realizar pesquisas de marketing, para melhor entender as necessidades e
preferéncias dos USUARIOS em relacdo aos campos de marcas, marketing e
outros direitos de propriedade industrial;

o Organizar relacdo e comunicacdo com potenciais interessados em servigos
oferecidos pela QUAL MARCAS;

o Promover ac¢des diretas de comunicacdo com o USUARIO, tais como newsletter,
e-mails, envio de WhatsApp, materiais e informacdes e convite para eventos
relevantes para o USUARIO e relacionados a drea de marcas, marketing e
outros direitos de propriedade industrial;



o Uso para comunicacdo interna e armazenamento desses dados em servidor (da
propria QUAL MARCAS ou por meio de provedor de servico, respeitadas as
diretrizes de seguranca necessarias);

o Cumprir com a legislacdo aplicavel e eventual requisicao pela autoridade
competente.

4. Dos Direitos do USUARIO

A QUAL MARCAS esclarece ao USUARIO que este possui o direito de, a qualquer
momento:

e Acessar ou receber cépia de seus dados pessoais;

e Solicitar a correcdo de seus dados;

e Solicitar a remocao de seus dados;

5. Responsabilidades
Ao se cadastrar e utilizar o Site da QUAL MARCAS o USUARIO garante que:
e Os dados pessoais e de contato fornecidos a QUAL MARCAS s3o completos e
corretos; e
e O USUARIO é o titular correto desses dados e, em caso de pessoa juridica,
possui autorizacao para comunicar e ceder a QUAL MARCAS os dados
mencionados acima.

A QUAL MARCAS gostaria de cientificar o USUARIO que a violacdo dessas clausulas serd
considerada uma violacdo grave, isentando a QUAL MARCAS em caso de cessao
indevida de dados de terceiros, sendo a QUAL MARCAS recebedora dos dados de boa-
fé.

6. Da Cessdo e Transferéncia de dados para Terceiros
A QUAL MARCAS podera transferir dados pessoais para seus colaboradores e parceiros
comerciais (contratados) para a execugdo dos seguintes servicos:

e Para hospedar o Site da QUAL MARCAS e outros servicos referentes a
tecnologia da informacao (TI);

e Para envio de comunicagdo (e-mails, whatsapp e liga¢cdes) com conteudo
relevante e relacionado ao interesse do USUARIO em assuntos de marcas e
marketing;

A QUAL MARCAS informa que podera transferir dados pessoais, referente aos usos
informados acima, para parceiros localizados dentro ou fora do territério brasileiro. A
politica de privacidade desses terceiros sera aplicavel a esse caso. Consequentemente
a QUAL MARCAS nao sera responsabilizada pelo uso e tratamento desses dados por
terceiros, com excecdo de seus contratados diretos.

7. Politica de uso de “Cookies”
A QUAL MARCAS podera enviar “Cookies” (pequenos arquivos) de dados armazenados
em seus aparelhos no momento em que navega e usa sites e outros servigos online.

Os Cookies sdo utilizados pela QUAL MARCAS para fazer com que o Site funcione de
forma mais eficiente, e para que possamos manter o controle de determinados dados



estatisticos que nos ajudam a melhorar os nossos Site, além de fornecer informacdes
que podem eventualmente ajudar na geragdo de dados e/ou comunicagdo com o
USUARIO. Os Cookies utilizados pela QUAL MARCAS n3o contém dados de
identificacdo pessoal, em conformidade com os padrdes de industria e dos
navegadores mais utilizados.

8. Politica de Segurancga da Informagao

A QUAL MARCAS adota todas as medidas adequadas de seguranca técnica e
organizacional para proteger os seus dados, em conformidade com os melhores
padrdes da industria. Entretanto, vocé deve ter plena ciéncia de que nenhum sistema
de seguranca oferece total garantia, de forma que a QUAL MARCAS nao se
responsabiliza por vazamento de dados, quando comprovado que o mesmo tenha se
dado de forma criminosa, mediante o emprego de recursos tecnoldgicos superiores
aos padrées usualmente aceitaveis pela industria e que sdo utilizados pela QUAL
MARCAS.

9. Propriedade Intelectual

Todo o conteudo encontrado no Site (textos, imagens, dudio, softwares, tecnologia,
logotipos, slogans, marcas, expressdes de propaganda, dominios, nomes comerciais,
obras intelectuais, etc.), sdo de exclusiva propriedade da QUAL MARCAS, que detém
todos os direitos autorais, licenciamentos e direitos de propriedade ou marca a eles
relativos.

Qualquer violagao dos direitos de propriedade resultara na responsabilidade direta e
pessoal do USUARIO responsavel, que respondera pelos atos praticados nos termos da
lei, com a aplica¢do das sang¢des cabiveis nas areas civel e criminal bem como a
apuracao de perdas e danos.

O USUARIO se compromete a nio reproduzir, duplicar, copiar ou explorar os materiais
disponibilizados (a titulo gratuito) no Site, para quaisquer fins ndo expressamente
autorizados no presente instrumento, sem autorizacdo da QUAL MARCAS, por escrito.

Ao aceitar estes “Termos de Uso” o USUARIO se compromete a ndo questionar,
disputar ou se opor ou iniciar processo administrativo ou judicial contra quaisquer
marcas ou nomes de dominio de titularidade da QUAL MARCAS, e a ndo depositar ou
tentar obter registro de marca ou nome de dominio similar ou que cause confusao
com aqueles utilizados pela QUAL MARCAS.

10. Sites de Terceiros

A QUAL MARCAS podera incluir links para Sites de terceiros (“Sites de Terceiros”) em
seu Site. Vocé sera responsavel por avaliar se deseja ou ndo acessar ou utilizar um
“Site de Terceiro”. Vocé devera examinar todos os termos aplicaveis ou a politica de
privacidade de um “Site de Terceiro” antes de utiliza-lo ou de compartilhar
informacgdes com ele, uma vez que vocé podera estar concedendo permissao a
terceiros para utilizar as suas informac¢des de modos que vocé nao usaria.



A QUAL MARCAS nao se responsabiliza por nem recomenda nenhum recurso,
conteudo, publicidade, produto ou outros materiais constantes em “Sites de
Terceiros”, ou disponibilizados por meio deles. Consequentemente, se vocé decidir
acessar “Sites de Terceiros”, vocé o fard a seu proprio risco, assim como aceitara que
os presentes “Termos de Uso” ndo se aplicam a sua utilizacdo de nenhum “Site de
Terceiro”.

Neste sentido, sugerimos que o usuario se informe sobre a politica de Sites de
Terceiros antes de fornecer qualquer tipo de informagdo. O USUARIO expressamente
reconhece e concorda que a QUAL MARCAS nado serd responsavel, direta ou
indiretamente, por quaisquer perdas e danos que sejam efetiva ou alegadamente
causados por, ou em conexdo, pela confianca depositada em tais informacgodes, bens e
servicos disponiveis no ou através de tais sites de terceiros.

11. Término

A QUAL MARCAS mantém o direito de rescindir estes “Termos de Uso” e seu acesso
aos Site ou a quaisquer materiais a qualquer momento, por qualquer razao, sem aviso
prévio.

12. Disposi¢des Gerais

O ndo exercicio ou o atraso no exercicio, pelas partes de qualquer direito constante
desses “Termos de Uso” ndo devera ser interpretado como uma renuncia, desisténcia
ou novacao. A proibicdo, invalidade ou inexequibilidade de qualquer disposi¢ao destes
“Termos de Uso” ndo invalidara ou afetard o mesmo como um todo, devendo
permanecer em vigor todas as demais disposi¢cdes que ndo tenham sido afetadas pela
proibicdo, invalidade ou inexequibilidade da cldusula inoperante.

O USUARIO n3o podera ceder ou transferir a qualquer terceiro, total ou parcialmente,
seus direitos e obrigacdes decorrentes destes “Termos de Uso”.

Fica eleito o Foro da Comarca de Alfenas, Estado de Minas Gerais, como o Unico
competente para dirimir quaisquer controvérsias decorrentes deste instrumento,
independentemente de qualquer outro por mais privilegiado que seja ou venha a ser.

Quaisquer duvidas, criticas, sugestdes e/ou reclamacdes poderio ser feitas pelo e-mail
marcas@dqualconsultoria.com.br



